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Resumo

Introducao: Métricas sobre a producdo académica na forma de artigos permitem caracterizar e acompanhar a
producdo de autores e institui¢des, tendo sua importancia destacada no acompanhamento de politicas edito-
riais. Objetivos: Com o objetivo de disponibilizar um portal de métricas na area de educagdo, foi desenvolvido
um sistema de extra¢do de dados. Metodologia: Esse sistema extrai dados a partir da representagdo XML
dos artigos publicados no Portal Educ@, os quais complementa com dados de fontes externas em um modelo
relacional, que em seguida sdo exportados para um indice e exibidos em uma ferramenta de visualizagao de
informacdo. Resultados: Como resultado, foi disponibilizado um sistema de métricas aos editores das revistas
do Portal, o qual possibilita 0 acompanhamento do desempenho de suas revistas. Conclusao: Verificou-se que
os dados consolidados atendem as demandas dos editores, contudo se faz necessario um sistema de curadoria

para normalizacdo e padronizagdo de registros visando métricas mais consistentes.

Palavras-chave: Métricas; Bibliometria; Educac¢do; Portal.

Abstract

Introduction: Metrics on academic production in the form of articles allow characterizing and monitoring the pro-
duction of authors and institutions, with their importance highlighted in monitoring editorial policies. Objectives:
With the aim of making a metrics portal available in education, a data extraction system was developed from the XML
representation of the articles published on the Educ@ Portal, which are complemented by data from external sources
in a relational model and exported to an index and presented in a graphics presentation tool. Results: As a result, a
metrics system was made available to the editors of the journals on the Portal, which permitted the monitoring of the
performance of their journals. Conclusion: It was found that the consolidated data meet the demands of publishers,

but a curation system is needed to normalize and standardize records for more consistent metrics.
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Resumen

Introduccion: Las métricas sobre produccion académica en forma de articulos permiten caracterizar y monitorear
la produccion de autores e instituciones, destacando su importancia en el seguimiento de las politicas editoriales.
Objetivos: Con el objetivo de disponer de un portal de métricas en el drea de educacion, se desarrolld un sistema de
extraccion de datos a partir de la representacion XML de los articulos publicados en el Portal Educ@, los cuales se
complementan con datos de fuentes externas en un modelo relacional y exportado a un indice y desplegado en una
herramienta de presentacion de grdficos. Resultados: Como resultado, se puso a disposicion de los editores de las
revistas en el Portal un sistema de métricas que les favorece monitorear el desempefio de sus revistas. Conclusion:
Se constatod que los datos consolidados satisfacen las demandas de los editores, pero se necesita un sistema de

curacion que normalice y estandarice los registros para obtener métricas mds coherentes.

Palabras clave: Métrica; Bibliometria; Educacion; Portal.
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1. Introducao

Atomada de decisBes e a definicdo de politicas no ambito da editoragdo de revistas cientificas demandam dados
e informac@es que fundamentem dire¢des a serem seguidas e a¢es a serem realizadas. Métricas e indicadores
sobre produg¢do académica servem de base para o acompanhamento de politicas editoriais de periédicos, permi-
tindo acompanhar caracteristicas intrinsecas a publicacdo, como a afiliacdo institucional de autores, colaboragdo
einternacionaliza¢do, assim como seu impacto em bases especificas (CUSCHIERI, 2022). As soluc¢bes que buscam
sistematizar a produg¢do e o impacto de determinada literatura cientifica costumam se utilizar de dois caminhos
complementares na aferi¢do de métricas: o desenvolvimento de ferramentas préprias de monitoramento e a
agregacdo de servicos existentes (DESANTO; NICHOLS, 2017).

O presente trabalho descreve as atividades desenvolvidas no ambito do projeto de construgdo de indicadores
para o portal de periddicos Educ@, da Fundagdo Carlos Chagas, voltado a indexar revistas das areas de educa-
¢do e ensino. Apresentam-se a definicdo geral das métricas e indicadores potenciais, as tecnologias e linguagens
de marcagdo de suporte aos registros, 0 modelo de arquitetura para o sistema de extragdo e apresenta¢do dos

dados de producdo do portal, assim como reflexdes sobre o processo de desenvolvimento e seus resultados.

1.1 Métricas e indicadores

Métricas e indicadores sdo essenciais a gestdo editorial e profissionalizagdo da editoracdo cientifica, sendo
amplamente utilizados por bases indexadoras, gestores de portais de periddicos, editores, equipe editorial e
pesquisadores do campo dos estudos métricos da comunicacdo cientifica. Os indicadores de producdo, ligacdo e
impacto sao os mais utilizados em contextos de analise de produtividade e avaliagdo de desempenho de revistas
e areas de conhecimento (COSTA et al,, 2012).

Indicadores de produgdo cientifica sdao construidos pela contagem do nimero de publica¢8es por tipo de docu-
mento (livros, artigos, publicagdes cientificas, relatérios, etc.), por instituicdo, area de conhecimento, pafs, entre
outros parametros.

Por sua vez, indicadores de ligacdo sdo construidos pelas coocorréncias de autoria, citaces e palavras, sendo

aplicados na elaboragdo de mapas de estruturas de conhecimento e de redes de relacionamento entre pesqui-

sadores, instituicdes e pafses. Empregam técnicas de analise estatistica de agrupamentos.

1 http://educa.fcc.org.br/
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Ja osindicadores de impacto sdo construidos pela contagem dos registros de atividades que o item recebe. Essas
atividades podem variar desde o acesso até o uso, ou seja, das visualiza¢des (HTML, PDF) ao numero de cita¢bes

recebidas por uma publicacdo de artigo de periédico, por exemplo.

Tais indicadores devem ser combinados e utilizados de acordo com a demanda de avaliacdo e baseados em
métricas que se pretende medir. O Quadro 1 apresenta exemplos das métricas modeladas para o Portal Educ@,
0S quais serviram para priorizar sua implementac¢do, comecando pelos indicadores de menor complexidade e
maior prioridade.

METRICA OBJETIVO TIPO
- Verificar m r na pr E] -
Cobertura tematica erificar os te és abordados na producao Produgdo
do portal ou revista
Quantidade de revistas Acompanhar a evolugdo do Portal Educ@ Produgao
Quantidade de participagdes em Identificar o volume de autores por insti- Ligacso
artigos por instituicdo tuicao gas
indice de autocitacio Monitorar a endogenia da revista Ligacao
~ . Monitorar o efeito da produgdo em redes
Menc¢&es em redes sociais - Impacto
sociais
Mensurar o impacto na producéo bi-
Citagdes em bases bibliograficas bliogréfica/académica em determinado Impacto
conjunto de documentos

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

O agrupamento das métricas em classes de producdo, ligagdo e impacto orientou a estruturacdo do painel

(dashboard) com essas informacoes.

Um recurso essencial para a elaboracdo das métricas do portal foram os arquivos dos artigos codificados em
formato que facilitasse seu processamento computacional, 0 qual é descrito a seguir.

1.2 JATS (Journal Article Tag Suite)

O Journal Article Tag Suite (JATS) é um esquema de marcagdo em formato XML que permite estruturar a infor-
magdo referente a um artigo cientifico de acordo com uma configuragdo predefinida e padronizada. No Brasil, o
JATS foi adotado pela SCIELO, que o estendeu e adaptou suas tags de acordo com demandas especificas, a partir
de tags proprietarias (KIMURA; MACHUCA, 2014).

As revistas que fazem parte do Portal Educ@ vém adotando em seus artigos esse conjunto de tags. Tal forma

de representacdo torna possivel o tratamento computacional dos textos dos artigos, pois, ao armazenar cada
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elemento de informagdo como dado explicitado dentro de uma tag, viabiliza a extracdo e consolida¢do de dados

especificos dos documentos publicados.

Como exemplos, podem-se citar as tags “title-group”, que armazenam os titulos originais e traduzidos do artigo, e
“contrib-group”, que apresentam dados sobre os autores e suas respectivas afiliacoes institucionais. O conjunto

de tags do JATS ofereceu a base para a estruturacdo dos dados referentes as métricas de producdo do Educ@.
1.3 A producao de conhecimento em educacao no Brasil e a Colecao Educ@

Em todas as areas do conhecimento, os periddicos constituem um dos principais meios para a disseminag¢do da
producdo cientifica. Na area da educagdo, embora caiba destacar que no Brasil ainda se verifica uma quantidade
expressiva da producdo intelectual publicada em livros e capftulos de livros (SOUSA; WERLE, 2014), nos Gltimos
dez anos, segundo Souza et al. (2018), o nimero de periddicos avaliados pela Capes passou de 1.100 para
2.900, com aumento de mais de 160%, sendo a maioria deles nacionais. Além desse aumento, também devem
ser destacadas as diversas mudangas na atividade editorial, sobretudo devido aos avancos tecnoldgicos, entre
eles o surgimento de plataformas on-line de gestdo editorial de manuscritos, a possibilidade de indexacdo em
diferentes bases e cole¢8es, as discussdes sobre ciéncia aberta, a marcagdo XML dos artigos e o uso das midias

sociais para a divulgagdo cientifica.

A Cole¢do Educ@, implementada em 2010 por iniciativa da Fundagdo Carlos Chagas, € uma plataforma de aces-
so aberto que agrega 61 periddicos das areas de educagdo e ensino, totalizando mais de 36 mil artigos, sendo
quase 3 deles pertencentes aos extratos A1 ou A2 do Qualis Peridédicos do quadriénio 2017-2020. Ela tem como
finalidade: 1) ampliar a divulgacdo da producdo académica por meio da admissao e permanéncia de periddicos
cientificos; 2) disponibilizar e disseminar on-line, em acesso aberto, artigos cientificos que utilizam o procedimento
de avaliacdo por pares; e 3) contribuir para o desenvolvimento de estudos por meio do aperfeicoamento e da
ampliagdo da capacidade de comunicacdo dos resultados veiculados por periddicos de qualidade, assim como

subsidiar praticas investigativas em sistemas e redes de ensino.
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2. Procedimentos Metodologicos

O sistema de métricas foi desenvolvido sob uma perspectiva de Datawarehouse (YULIANTO, 2019; AZIZ et al.,
2012), segundo a qual os dados sdo extraidos dos arquivos JATS por meio do processamento do XML, transfor-
mados e complementados, e posteriormente carregados em um indice, de modo a facilitar seu acesso. O sistema
para geracao de dados-base para as métricas e indicadores do Educ@ foi implementado seguindo os passos
de: extragdo de dados, transformagdo, insercao em modelo relacional, carga de dados em modelo dimensional,

geracdo de indice e apresentacdo em dashboard.

De forma geral, os dados sdo extraidos por meio de scripts a partir dos XML referentes aos artigos e do préprio
Portal Educ@. Esses scripts efetuam uma leitura de todas as tags dos XML, fazendo com que cada atributo seja
alocado na sua devida tabela em um modelo relacional. Os scripts sdo executados em duas etapas: na primeira,
sdo extraldos os dados relativos ao artigo em si, como, por exemplo, autores, instituicdo, ano de publicagdo, data
de aceite, palavras-chave, nimero, volume, revista, entre outros, ignorando as referéncias. Posteriormente, o
script analisa as referéncias, efetuando a extragdo de todas as suas tags, com dados como instituicdo de origem
de uma referéncia, natureza (ex.: periodicos, anais de eventos, jornais, teses, entre outros), autores e ano. Logo
essa referéncia também é inserida como um documento no banco de dados, porém com um atributo explicitando

que corresponde a uma referéncia.

Depois da extracdo inicial os dados sdo transformados, principalmente por meio da normaliza¢do, para que
estejam concisos e com mais alta confiabilidade. Para a normalizagdo dos dados foram adotados a técnica de
Distancia Levenshtein e o calculo da razéo (YUJIAN; BO, 2007), 0 que permitiu padronizar as informacées constantes
nos arquivos XML. Por exemplo, em determinadas situac¢8es, o periddico Eccos Revista Cientifica era mencionado
nas referéncias de diferentes formas, tais como “Eccos Rev. Cient”; “Eccos Revista Cientifica. Sdo Paulo” e “EccoS
Revista cientifica. Uninove”. De forma analoga, as instituicbes mencionadas na afiliacdo dos autores também
precisaram ser normalizadas. Outros scripts mais especificos de corre¢do e normalizagdo dos dados também
sdo executados durante o processamento dos XML, a exemplo da remocdo de caracteres especiais em alguns

campos de texto ou sua lematizagdo.

Ap6s a normalizacdo das informacoes, estas sdo complementadas no processo de transformacdo de dados por

meio de consulta a bases externas, tais como Doaj, Altmetrics, Lattes, WikiData e CrossRef.

Seguinte a transformacdo/complementacdo, os dados sdo carregados em um modelo dimensional. Esse modelo
permite criar consultas especificas na forma de visdes no banco de dados. Contudo, o tempo de processamento
demonstra-se relativamente elevado, prejudicando a intera¢do do usuario com os graficos e filtros do dashboard.
Assim, a partir das visdes, decidiu-se por realizar a carga em indices especificos, de modo a otimizar o tempo

necessario para as consultas.
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Como etapa final no fluxo de tratamento dos dados, ocorre a depuracdo, na qual se verifica a consisténcia entre
ainformacdo apresentada nos graficos e tabelas e os dados existentes nas edi¢des publicadas no Portal Educ@.
Para a correcdo de dados inconsistentes foi desenvolvido um sistema de auditoria e curadoria dos dados, que

permite rastrear a origem de determinada informagdo e eventualmente retifica-la.
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3. Resultados

Com a aplicagdo dos métodos e técnicas apresentadas foi possivel desenvolver um sistema de métricas para o
Portal Educ@2.

Para apresenta¢do das métricas e indicadores, foi adotada uma arquitetura de informagdo que permitiu a na-

vegacdo por diferentes dimensdes.

As informac@es disponibilizadas nesse sistema de métricas estdo organizadas a partir de um conjunto de indi-
cadores e métricas bibliograficas de modo a atender demandas da comunidade académica no que se refere a
avaliacdo e ao monitoramento da producdo cientifica e a sua divulgagdo e disseminagdo nos diferentes ambitos

da sociedade, sobretudo entre pesquisadores, pos-graduandos, graduandos e demais profissionais da educagdo.

No sistema, o usuario pode acessar informacdes relativas ao conjunto total de periédicos, a uma parte dele ou
a apenas um periédico, considerando os anos de publicagdo dos volumes de interesse. Sao apresentados indi-

cadores que denominamos de producdo cientifica, ligacdo, impacto e andlise das referéncias.

No conjunto de indicadores de produgdo cientifica estdo as informacdes relativas a contagem de artigos publica-
dos, principalmente as que dizem respeito ao tempo médio de avaliacdo, distribuicdo das publicagdes por revista
e por ano de publica¢do, idiomas publicados, paises das instituicdes de vinculo dos autores e quantidade de

participacdo de autores em artigos publicados na Cole¢do Educ@ segundo instituicGes brasileiras e estrangeiras.

O segundo conjunto de indicadores, denominado de ligagdo, corresponde agueles que procuram apresentar,
entre outras informacgodes, coocorréncias de autoria, citacdes e palavras, podendo ser utilizado para a elabora-
¢do de mapas de estruturas de conhecimento e de redes de relacionamento entre pesquisadores, instituicdes
e paises. Emprega técnicas de analise estatistica de agrupamentos. No sistema de métricas da Cole¢do Edc@
estdo presentes indicadores que retratam a colaboracdo cientifica entre paises, instituicdes e autores de artigos

publicados e indexados na Colecdo.

Também sdo disponibilizados os indicadores de impacto, gue tém como objetivo registrar a quantidade de ativi-
dades que o artigo recebe. Essas atividades compreendem desde 0 acesso até o uso dos documentos, incluindo
downloads, citagdes e mengdes recebidas por uma publicagdo. Trata-se de uma ampla gama de métricas, das
tradicionais as alternativas. Nesse sentido, o sistema dispde de subagrupamentos, que agregam informacoes
relativas: 1) as citac8es de artigos pertencentes a base em outros periddicos que também fazem parte da Co-

lecdo Educ@; 2) as cita¢Bes de artigos da Colecdo em outros artigos que possuam DOI e que estejam na base

2 Disponivel em: http://educa-ibict.fcc.org.br:8088/superset/dashboard/12/.
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da CrossRef; 3) as men¢des dos artigos da Cole¢do em fontes de métricas alternativas; 4) ao impacto em bases
de politicas publicas; e 5) a quantidade de acessos aos artigos na Cole¢do Educ@ - considerando o nimero de

visualizagdes das revistas, dos resumos, dos textos -, bem como ao ndmero de downloads.

Além dessas, também foi possivel propor uma nova categoria de indicadores, denominada analise das referéncias.
Tem como base analisar referéncias bibliograficas citadas pelos artigos da Cole¢do Educ@. Assim, estdo disponi-
veis informagbes sobre o tipo de documento referenciado (livros, capitulos, artigos, teses, legislagdo, relatérios,
etc.), a média de idade dessas publica¢Bes e o volume de autocitagdo dos periddicos com artigos publicados na
Colecdo. Tais informac8es sdo de suma importancia para o debate na drea, uma vez que se verifica uma cultura
instituida de uso predominante de referéncias oriundas de livros e capftulos de livros e com elevado tempo
médio de publicacdo.
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4. Consideracoes Finais

Uma questdo que se apresentou relevante na elaboracdo das métricas foi, por exemplo, a definicdo de “artigo”.
Tal problematica surgiu em fung¢do da contagem de tradugdes de determinado documento para diferentes
idiomas: discutiu-se se cada versdo deveria ser contada uma ou mais vezes nos indicadores de producdo. Ficou
definido, para os fins deste trabalho, que o artigo consiste no documento original, elaborado pelo autor, sendo
desconsideradas as vers@es traduzidas, exceto nas métricas voltadas a analise de internacionalizagdo do con-

teddo e de tradugdes.

Cabe notar que, apesar de garantir a estrutura do documento, a marcagdo XML ndo garante que a semantica
esteja correta, ou seja, é possivel que ocorram dados inconsistentes em seu contedido. Como exemplo, averiguou-
-se uma referéncia bibliografica que corresponde a um artigo marcada como sendo parte de um livro, além de

arquivos XML que mencionam data de publicacdo invalida (29 de fevereiro em um ano ndo bissexto, por exemplo).

A correcdo dos dados demonstrou-se mais complexa do que inicialmente estimado, inviabilizando a automati-
zacdo dessa tarefa. Sendo assim, optou-se pelo desenvolvimento de um sistema de curadoria, que permite ao

usuario gerenciar os dados extraidos pelo sistema, aplicar corre¢8es e resolver inconsisténcias.
O XML JATS se mostrou adequado para a extragao de dados iniciais, contudo se fez necessaria a complementa-
¢do dessas informagdes por meios alternativos, como web scraping, normalizagdo de dados e consultas a APIs

externas.

Os métodos e técnicas desenvolvidos e adotados no projeto podem ser aplicados em outros portais ou bases

de artigos, desde que adotem a codificacdo de artigos em JATS.
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